Kolst, I'online store dei servizi di telecomunicazione
professionali KPNQwest Italia

KPNQwest Italia SpA, storico operatore italiano di telecomunicazioni, apre alle vendite via web con
un nuovo “online store” per la vendita di domini, mailbox, web hosting e posta elettronica certificata,
raggiungibile allindirizzo www.kolst.it

L'obiettivo di Kolst (KPNQwest Italia Online Store), & di rendere accessibile a un pubblico piu vasto

i servizi professionali di telecomunicazione dell’operatore milanese, tradizionalmente dedicati alle
aziende. La decisione di aprire alle vendite online ¢ il risultato di un percorso di forte automazione
interna dei processi produttivi dei servizi erogati, motivata dalla crescita costante della base clienti e
che hanno reso naturale offrire i servizi di piu semplice attivazione via web.

| punti di forza dei servizi Kolst sono percio l'infrastruttura, basata sui 4 data center di Milano, un
centro di assistenza italiano affidabile che da anni assiste clientela affari e i processi di attivazione
fortemente automatizzati. Il portafoglio di servizi acquistabile include la registrazione e il
trasferimento automatici di domini Internet, mailbox professionali, basate su un’infrastruttura
altamente ridondata e “webKloud”, che eroga servizi di web hosting Linux e Windows clusterizzati.
KPNQwest Italia ha ottenuto la certificazione come gestore PEC e da pochi giorni & acquistabile anche
la posta elettronica certificata, basata su un’infrastruttura proprietaria e dotata di sistemi di notifica via
SMS.

In piU, sono gia iniziati i lavori per erogare via web servizi di cloud computing. | servizi “Kloud”, cosi

si chiama la piattaforma di virtualizzazione KPNQwest Italia, sono oggi acquistabili “off line” ma
saranno presto offerti anche tramite Kolst. Nella realizzazione del sistemi online sono stati curati con
particolare attenzione la semplicita e la trasparenza nella presentazione dei servizi, un approccio che e
parte della tradizione di KPNQwest Italia e, oltre alla qualita dell’infrastruttura, € tra le motivazioni di
acquisto delle migliaia di clienti affari italiani.
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